
Warunkiem uwzględnienia oświadczenia o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość jest odesłanie 
produktu zgodnie z zasadami określonymi w Regulaminie drogerii internetowej www.drogeria24.eu, wraz z 
dowodem zakupu oraz dokładnie wypełnionym niniejszym formularzem odstąpienia od umowy. Kupujący ma 
prawo odstąpić od umowy w ciągu 14 dni od dnia wydania towaru, bez podania przyczyny, pod warunkiem, 
że produkt nie był używany i nie został uszkodzony. 

 
Charms Sp. z o.o. 
00-021 Warszawa 
ul. Chmielna 9 
www.drogeria24.eu 
info[@]drogeria24.eu 

 
Nazwa miejscowości, data 
odstąpienia. 

 

Imię i nazwisko Klienta  
Adres korespondencyjny  
Adres mailowy  
Telefon  

                                                 
Oświadczenie o odstąpieniu od umowy 

 
Numer zamówienia  
Nazwa zwracanego produktu  
Ilość zwracanych produktów  
Numer dowodu sprzedaży  
Data zakupu  
 
 
Niniejszym, oświadczam, iż zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach 
konsumenta (Dz. U. 2014 r. poz. 827) odstępuję od umowy i dokonuję zwrotu 
zakupionych produktów. Proszę zwrócić równowartość ceny nabycia na konto: 
Imię i nazwisko właściciela rachunku 
Numer konta 
Uwagi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 _____________________________ 
 
 

podpis Kupującego 

Sposób rozpatrzenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy (wypełnia Charms): 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


